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لـتـغــــطية مــــستـــــحقات الـــعمــــالة الوافـــدة 

لمنشآت القطاع الخاص عند التعثر
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وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعيةالدليل الإرشادي للمنتج التأميني لتغطية مستحقات العمالة الوافدة لمنشآت القطاع الخاص عند التعثر

 للجهود المبذولة من وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية الساعية 
ً
ا من رؤية المملكة 2030، واستمرارا

ً
انطلاق

وزيادة جاذبيته، وتحسين ظروف  السعودي  العمل  وتعزيز كفاءة سوق  العمل،  العاملين وأصحاب  لحماية حقوق 
القطاع  لمنشآت  الوافدة  العمالة  مستحقات  لتغطية  التأميني  المنتج  مبادرة  الوزارة  أطلقت  للوافدين؛  العمل 
الخاص عند التعثر، والذي يهدف إلى حفظ حقوق العاملين في منشآت القطاع الخاص والتقليل من مخاطر عدم 
 من الوزارة بتوضيح المزيد من التفاصيل حيال 

ً
حصولهم على حقوقهم وإتاحة الفرصة لهم للعودة لبلدانهم، ورغبة

المنتج، جرى إعداد هذا الدليل الارشادي.

 والمنتج التأميني لتغطية مستحقات العمالة الوافدة لمنشآت القطاع الخاص عند التعثر هو منتجٌ لتغطية حقوق 
الحقوق،  تلك  العمل(المنشآت) عن سداد  الخاص حال تعثر أصحاب  القطاع  الوافدين في  العاملين  ومستحقات 
المنشآت  تلك  في  الوافد  العامل  خلالها  من  ويحصل  التأمين،  وثيقة  تغطيها  محددة  منافع  وفق  ذلك  ويكون 
المتعثرة على حقوقه، وكذلك حصوله على تذكرة سفر –وفق الحدود المالية للوثيقة– للعودة إلى بلاده حال رغب 

 من العمالة.  
ٌ

في ذلك، ويستثنى من ذلك التطبيق فئة مُحدّدة

تمهيد 

وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية.

الوزارة

تعريفات

أجور  من  أكثر  أو   %80 سداد  في  تأخرت  التي  المنشأة  هي 
عمالتها –وفق أنظمة الوزارة– ولمدة (6) أشهر وأكثر.  

المنشأة المتعثرة

-العمالـــة التي تعمـــل فـــي المنشـــآت المملوكـــة بالكامـــل 
للدولة.

 لـــفبخة التجربة، وتاريخ 
ً
-العمالـــة التي تســـتثنيها الوزارة وفقا

قدومها للمملكة. 
-العمالة المنزلية ومن في حكمهم.

-العمالة الموسمية والمؤقتة.
-أفـــراد أســـرة صاحب العمـــل، وهم زوجتـــه وأصوله وفروعه 

الذين يعملون في المنشأة التي لا تضم سواهم.
-لاعبو الأندية والاتحادات الرياضية ومدربوها.

-عمالة الزراعة والرعاة الخاصون ومن في حكمهم.
-العاملـــون غير الســـعوديين القادمـــون لأداء مهمة محددة 

العمالة المستثناة من أحكام المنتج

هي الطلبات التي يتقدم بها العامل الوافد في حال عدم 
استلام الأجر لمدة (180) يومًا (6 أشهر).

طلبات التعويض

هو العامل غير السعودي لدى المنشأة المتعثرة والمسجل 
 لأنظمة ولوائح الوزارة، والذي تنطبق عليه شروط 

ً
لديها وفقا
التعويض.

العامل الوافد

الأساسي  (الراتب  الموثق  بالعقد  الأجر  بند  يشمله  ما  هو 
والبدلات) غير المدفوعة من قبل المنشأة المتعثرة.

أجور ومستحقات العامل الوافد غير المدفوعة لدى 
المنشأة المتعثرة



على  لبلده  للعودة  الوافد  العامل  سفر  تذكرة  تكلفة  تعني 
جدول  في  مذكورٌ  هو  ما  أقصى  وبحد  الاقتصادية،  الدرجة 

المنافع. 

تذكرة سفر للعامل الوافد فقط للعودة لبلده

هي الشركة المتعاقدة مع الوزارة لتنفيذ متطلبات المنتج، 
ذلك  في  بما  به،  المرتبطة  الخدمات  كافة  تقدم  والتي 
التعويض  طلبات  إجراءات  وإنهاء  التعويض  خدمات 

المستوفية للشروط والأحكام من العمالة الوافدة. 

شركة التأمين المُعينة
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وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية

ماعدا  تجارية،  سجلات  لديها  منشآت  في  السعودي  العمل  سوق  في  يعملون  الذين  الوافدين  العاملين  جميع 
العمالة الوافدة المستثناة من أحكام هذا المنتج والموضحة تفاصيلها في بند التعريفات بهذا الدليل. 

الفئة التي يشملها تطبيق المنتج ويغطي حقوقها

العامـــل  ومســـتحقات  أجـــور 
لـــدى  المدفوعـــة  غير  الوافـــد 
المنشـــاة المتـــعثرة لمـــدة (6) 

أشهر كحدٍ أقصى.

01

المنافع التي تغطيها وثيقة تأمين العمالة الوافدة

تذكـــرة ســـفرٍ للعامـــل الوافد 
للعـــودة إلى بلـــده بحد أقصى 

(1,000) ريال.

02

يكـــون الحـــد الأعلـــى للتغطيـــة التأمينيـــة للتعويـــض مـــا قـــدرُه (17,500) ريـــال 
ســـعودي للعامل الوافد الواحد، بشـــرط عدم تجاوز حقـــوق العمالة الوافدة 
 الســـقف الأعلى المحدد للتغطية التأمينية للمنشأة الواحدة. وفي 

ً
مجتمعة

 لحد التغطية 
ً
حـــال تجاوز ذلك الســـقف، يتم تعويـــض العمالة الوافدة وفقـــا

المسموح للمنشأة.

03

الدليل الإرشادي للمنتج التأميني لتغطية مستحقات العمالة الوافدة لمنشآت القطاع الخاص عند التعثر
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وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية

يستحق العامل الوافد الحصول على التعويض التأميني في حال تأخر (تعثر) المنشأة في سداد أجور العامل لمدة 
الوافدين  العاملين  عدد  إجمالي  من   %80 ه 

ُ
نسبت ما  حقوقها  على  تحصل  لم  التي  العمالة  عدد  وبلغ  أشهر،   (6)

بالمنشأة –وفق أنظمة الوزارة–، وأن يكون ذلك خلال فبخة التغطية التأمينية.

ولا يشبخط مغادرة العامل إلى بلاده للحصول على التعويض. كما يمكنه الحصول على ذلك التعويض حتى في حال 
نقلِ خدماته إلى منشأةٍ أخرى.

هو ما يشمله بند الأجر بالعقد الموثق ( الراتب الأساسي والبدلات) غير المدفوعة من قبل المنشأة المتعثرة.

يستحق العامل الوافد تذكرة السفر وفق القيمة المحددة لها في المنافع في حال رغِب في المغادرة إلى بلده، ولم 
يقم بنقل خدماته إلى منشأةٍ أخرى، وقدّم ما يثبت إنهاء كافة الإجراءات النظامية للمغادرة – مثل الحصول على 

تأشيرة الخروج النهائي.

استحقاق العامل الوافد الحصولَ على تذكرة السفر للعودة إلى بلده

استحقاق العامل الوافد في الحصول على التعويض التأميني

الأجور التي تغطيها الوثيقة

لا يشمل هذا المنتج معالجة حالة عمالة الشركات المتعثرة قبل بدءِ تطبيق المنتج التأميني. 

العمالة في الشركات المتعثرة قبل تطبيق المنتج

الدليل الإرشادي للمنتج التأميني لتغطية مستحقات العمالة الوافدة لمنشآت القطاع الخاص عند التعثر



شروط حصول العامل الوافد على التعويض التأميني

05

وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية

ضمـــن  العامـــل  يكـــون  أن 
فـــي  المشـــمولة  العمالـــة 
المنتـــج، وليس من العمالة 

المستثناة.

01
أن يكـــون العامل في ســـجلات 
المنشـــأة المتـــعثرة أثنـــاء فبخة 
المطالبـــة، وحالتـــه (على رأس 
 لأنظمـــة وزارة 

ً
العمـــل) – وفقا

التنميـــة  البشـــرية  المـــوارد 
الاجتماعية.

02
مـــعبخفٍ  مســـتندٍ  تقديـــم 
بتوثيقـــه يثبـــت عدم اســـتلام 
المنشـــأة  فـــي  مســـتحقاته 

المتعثرة.

03

ألا يكـــون العامـــل الوافـــد قد 
اســـتفاد من تعويـــض المنتج 
التأميني خلال السنة التأمينية 

الواحدة.

04
إرفـــاق ما يثبـــتُ عـــزمَ العامل 
علـــى مغـــادرة المملكـــة عنـــد 
طلـــب تعويض تذكرة الســـفر 

(تأشيرة الخروج النهائي).

05

ذة للمنتج.
ِّ

عة بين وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية مع شركة التأمين المنف
ّ

هي فبخة الوثيقة الموق

الفبخة الزمنية لتغطية وثيقة التأمين

الدليل الإرشادي للمنتج التأميني لتغطية مستحقات العمالة الوافدة لمنشآت القطاع الخاص عند التعثر



وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية

تغطي وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية تكلفة المنتج التأميني.

المسؤول عن تغطية تكلفة المنتج التأميني (قسط التأمين)

منحُ مدة 
ُ
سيتم إخطار المنشأة من خلال وسائل الاتصال الرسمية عن تقدم عمالتها الوافدة للمطالبة بالتعويض، وت

وفق  للتعويض  المستحقة  العمالة  تعويض  سيتم  بالاعبخاض،  التقدم  عدم  حال  وفي  للاعبخاض.  عمل  أيام   (10)
الشروط المحددة.

إخطارُ صاحبِ العمل (المنشأة) التي سيتقدم عمالتها بطلب التعويض

بعد دفع التعويضات المستحقة للعمالة في منشأةٍ ما، يحق لشركة التأمين الرجوع على صاحب العمل/ المنشأة، 
ومطالبتها بتسديد قيمة التعويضات المدفوعة لعامليها أو جزءٍ منها.

الرجوع على صاحب العمل (المنشأة) التي سيتم تعويض عمالتها من شركة التأمين

06

تاريخ البدء في تطبيق المنتج

يبدأ سريان هذا المنتج التأميني بتاريخ 2024/10/6م.

الدليل الإرشادي للمنتج التأميني لتغطية مستحقات العمالة الوافدة لمنشآت القطاع الخاص عند التعثر



وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية

متطلبات وآلية طلب التعويض 

أن يتقـــدم العامـــل الوافـــد 
بنفســـه، أو مـــن ينـــوب عنه 
بشـــكل نظامي، إلى شركة 

التأمين المُعيّنة.

01
النمـــوذج  تعبئــــــــة  استكـــــــــمال 
والمشـــتملِ  لذلـــك،  المخصـــص 
علـــى التعهد بعدم رفـــعِ دعاوى 
مستقبليةٍ للمطالبة بمستحقاتٍ 
حصل عليهـــا بالفعل من شـــركة 

ذة للمنتج.
ّ

التأمين المنف

02
الأجـــور  بآخـــر  بيـــــــــانٍ  إرفـــاق 
استلمها  التي  والمســـتحقات 
–إن  المتـــعثرة  الشـــركة  مـــن 

وجد–.

03

إرفـــاق صورة مـــن عقد العمل 
ق. 

ّ
الموث

04
المســـتند  مـــن  صـــورة  إرفـــاق 
عـــدم  يوثـــق  الـــذي  النظامـــي 
علـــى  الوافـــد  العامـــل  حصـــول 
المطالبـــة/  محـــل  الأجـــور 

التعويض.

05
إرفاق صورة من هوية العامل 

الوافد.

06

07

ق من شمول العامل الوافد بتغطية المنتج
ّ

التحق

د من 
ّ

للتأك إقامته  رقم  وإدخال   /https://labor.aletihad.sa الرابط:  زيارة  ذلك من خلال  الوافد معرفة  للعامل  يمكن 
شموله في تغطية المنتج.

الدليل الإرشادي للمنتج التأميني لتغطية مستحقات العمالة الوافدة لمنشآت القطاع الخاص عند التعثر



النماذج
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الـــراتـــــب  قيمـــــــــة 
حــسب  الشهــــري 
العقد الموثق في 

قوى

الدليل الإرشادي للمنتج التأميني لتغطية مستحقات العمالة الوافدة لمنشآت القطاع الخاص عند التعثر

إشعار يثبت آخر أجر تم استلامه.

الأجـــــور



لزيارة الموقع الإلكبخوني:
www.hrsd.gov.sa


